
LETTRE D’INFORMATION USAGERS
NOTRE RÔLE

L’association Sémaphore Santé - DAC 92 Nord, a pour objectif de venir en appui des professionnels pour la
coordination des parcours de santé complexes sur le territoire 92 Nord.

Le professionnel, membre de ce dispositif, a pour mission d’effectuer une évaluation de vos besoins et vous
proposera une prise en charge adaptée à votre situation. L’accompagnement des professionnels du dispositif
vous aidera dans la mise en place des aides et des soins dans le cadre de votre parcours de santé.

COMMENT RECUEILLONS-NOUS LES DONNÉES QUE VOUS NOUS CONFIEZ ?

Nous vous demandons votre consentement pour traiter les données que vous nous confiez.

Les informations recueillies sur la lettre de consentement jointe à cette lettre d’information sont enregistrées dans
un fichier informatisé. Vos informations personnelles, médicales et médico-sociales sont utilisées pour le suivi de
votre dossier et pour l’évaluation du dispositif après avoir été anonymisées.

Nous vous proposons d’être identifié(e) en tant qu’usager dans le dossier usager du dispositif.

A QUI COMMUNIQUONS-NOUS VOS DONNÉES ?

Les données que nous collectons seront communiquées aux seuls destinataires que vous avez indiqués dans la
lettre d’inclusion du patient annexée à la lettre de consentement.

COMBIEN DE TEMPS CONSERVONS-NOUS VOS DONNÉES ?

Vos données sont conservées pendant toute la durée de votre présence au sein de notre organisme, puis
archivées et détruites conformément à nos obligations légales.

QUELS SONT VOS DROITS ET COMMENT POUVEZ-VOUS LES EXERCER ?

Vous avez des droits sur vos données (Art. 12 à 23 du Règlement Général sur la Protection des Données 2016/679
du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016) qui sont : droits d’accès, de rectification, d’opposition,
d’effacement, de portabilité et de définir des directives personnelles après votre mort.

Vous avez également le droit d’introduire une réclamation auprès d’une autorité de contrôle à l’adresse suivante :
CNIL 3 Place de Fontenoy - TSA 80715 - 75334 Paris Cedex 07, dans l’hypothèse où nous ne parviendrions pas à
répondre convenablement aux demandes.

Ces droits peuvent être exercés à tout moment, sous certaines conditions. Nous ferons notre possible pour
accéder à votre demande dans les meilleurs délais et au plus tard sous un mois, selon l’article 12 du RGPD.

Vous pouvez à tout moment exercer vos droits en écrivant à notre délégué à la protection des données à l’adresse
suivante : rgpd@dac92nord.fr ou par courrier : Association Sémaphore Santé - DAC 92 Nord – 9 Allée des
Barbanniers 92230 Gennevilliers.

VOUS AVEZ LE CHOIX :

� De retirer votre consentement et de vous retirer du dispositif à tout moment. Dans ce cas, merci
d’adresser un courrier directement à : Association Sémaphore Santé - DAC 92 Nord - 9 Allée des
Barbanniers 92230 Gennevilliers

� Des professionnels de santé qui interviennent dans votre prise en charge

Madame Christine BRICOUT-CHANDEMERLE
Directrice de l’Association Sémaphore Santé – DAC 92 Nord

Sémaphore Santé – DAC 92 Nord - 9 Allée des Barbanniers 92230 Gennevilliers
Tél : 01 71 90 50 50 – mail : contact@dac92nord.fr
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